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RESUMO

Este trabalho concentrou-se em analisar a
producdo cientifica relacionada com a area de
Tecnologia da Informagao — Tl e Sistemas de
Informagédo — S| a partir das publicagdes nos
principais congressos brasileiros no contexto
contabil: EnAnpad, USP, ANPCont, AdCont,
Congresso UFSC, Congresso UnB e Congresso
UFU entre 2011 e 2020. Utilizando-se da
metodologia  bibliométrica, foi analisada a
participagdo da tematica nos congressos, a
evolugdo das publicagbes por evento e por ano, 0s
temas mais abordados e quais autores se
destacam na pesquisa de TI / Sl. Os resultados
demonstraram que, apesar da demanda
mercadoldgica por profissionais habilitados em
tecnologia e da transformacdo da profissdo
contabil, a publicagdo sobre o tema nos principais
congressos ainda é baixa, com média inferior a 2%
dos estudos publicados. Dentre os 14 subtépicos
encontrados, destacam-se o0s estudos que
abordam a gestdo de tecnologia da informacéo,
gestao do conhecimento e TI/Sl em organizagdes
publicas. No que se refere aos principais tedricos e
pesquisadores sobre a tematica, observa-se uma
concentracdo dos mesmos na regido sul do pais,
com afiliagdes nas universidades UFSC, UNISUL,
UFRGS, FURG, PUC-RS, UFSM, FAPAS e UFPR. O
estudo contribui para tragar um panorama das
pesquisas em TI/SI no Brasil, direcionada para os
profissionais da area contabil.

Palavras-chave: Tecnologia da Informacgéo;
Sistema de Informagao; Congressos de
Contabilidade.

ABSTRACT

This study focused on analyzing the scientific
production of the area of Information Technology -
IT and Information System - IS from publications
in the main Brazilian congresses in accounting:
EnAnpad, USP, ANPCont, AdCont, UFSC
Conferences, UnB Conferences e UFU Conferences
between 2011 and 2020. Using the bibliometric
methodology, the study examined the prevalence
of the theme in congresses, the evolution of
publications by event and per year, the most
discussed topics and which authors stand out in
IT/IS research. The results showed that, despite
the market demand for professionals' skills in
technology and the transformation of the
accounting profession, the publications on the
subject in the main congresses are still little, with
an average of less than 2% of published studies.
Among the 14 topics found, studies that address
information technology management, knowledge
management and IT/IS in public organizations
stand out. With regard to the main theorists and
researchers on the subject, there is a concentration
of them in the southern region of the country, with
affiliations at the universities UFSC, UNISUL,
UFRGS, FURG, PUC-RS, UFSM, FAPAS and UFPR.
The study contributes to outline an overview of
IT/IS research in Brazil, aimed at professionals in
the accounting area.

Keywords: Technology Systems; Information
Systems; Accounting Conferences.
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1 INTRODUGAO

industria 4.0, ou quarta revolucdo industrial, vem trazendo indmeras

tecnologias como: robdtica, computacdo em nuvem, inteligéncia artificial e

internet das coisas, gerando impacto direto nas organizagdes e na sociedade
(SILVA et al.,, 2020). Dombrowski e Wagner (2014) atribuem, a quarta revolucao, a
combinagao da economia de escala com a economia de escopo, além de verificarem a
colaboragao entre seres humanos e maquinas.

A revolugao tecnoldgica tendera a suprimir muitas atividades profissionais ao
longo dos proximos anos, especialmente aquelas tarefas consideradas repetitivas,
visando sobretudo a maximizagao dos resultados a um menor custo (ALMEIDA, 2020).
O uso de processos tecnologicos nos mais diversos setores € uma crescente
exponencial, trazendo uma preocupagao adicional para os profissionais sobre a sua
aplicabilidade.

Tendo em vista a crescente demanda por Tecnologia da Informagao e
Sistemas de Informagoes, cabe aos profissionais que atuam em diversos setores da
economia realizarem a devida adaptagao. Aos que atuam na area contabil, sdo grandes
os desafios para que possam continuar a exercer suas atribuigbes com exceléncia,
contribuindo para analises econdmicas e favorecendo o relacionamento com
stakeholders (SANT'ANNA et al.,, 2011). Além do mais, é necessaria a inclusdo dos
processos de Tecnologia da Informagao/Sistema de Informagao (TI/SI) no
alinhamento estratégico das empresas, processos com 0s quais 0s profissionais dessa
area devem estar cada vez mais engajados (SILVA et al., 2020).

Em estudo recente, Lira, Gomes e Musial (2021) examinaram as competéncias
e habilidades sinalizadas em anuncios de emprego para vagas de contador. Os
resultados apontaram que a competéncia em Tecnologia de Informacdo e
Comunicagao (TIC) estava entre as mais exigidas. No entanto, os curriculos
académicos dos cursos de graduacao e de pos-graduagao das instituicoes de ensino
nao tem acompanhado tal evolugao, de modo que disciplinas de TI/SI sdo ofertadas
em pouca quantidade, de modo eletivo ou com conteudos programaticos basicos, que
janao atendem as demandas atuais do mercado (SILVA; GOMES; SANCOVSCHI, 2019).




Assim, com o intuito de examinar de forma mais abrangente a dinamica entre
as competéncias de TI/SI exigidas pelas organizagdes e seu conteudo inserido nas
grades curriculares das instituicdes de ensino, diversos estudos e pesquisas surgiram,
tendo como objetivo principal analisar e explicar essa relacao, além de evidenciar a
percepcdo dos agentes envolvidos nesses cenarios (AL-HTAYBAT; ALBERTI-
ALHTAYBAT;, ALHATABAT, 2018; RAGLAND; RAMACHANDRAN, 2014).

A produgéo cientifica no Brasil esta intimamente relacionada aos programas
de pos-graduacao das universidades brasileiras e, parte substancial dos congressos
brasileiros da area contabil sdo organizados pelos respectivos departamentos
contabeis e/ou pelos programas de pos-graduagao das universidades. Entretanto, a
quantidade de pesquisas académicas que visam estudar a influéncia dos processos de
Tecnologia da Informacao e Sistemas de Informagao (TI/SI) na area contabil ainda é
bastante escassa (FRANCO et al., 2021).

Desse modo, esta pesquisa possui como objetivo analisar a produgao cientifica
relacionada com a area de Tecnologia da Informacao — Tl e Sistemas de Informagao —
Sl a partir das publicacdes nos principais congressos brasileiros no contexto contabil.

Entre os principais congressos e encontros voltados para a ciéncia contabil,
destacam-se aqueles que dedicam uma area especifica para tratar de publicagdes
relacionadas a TI/SI ou ainda possuem um topico tematico onde o assunto possa ser
abordado. Fazem parte da analise os seguintes eventos: (i) Congresso Nacional de
Administragdo e Contabilidade (AdCont); (i) Congresso ANPCont (Congresso da
Associagao Nacional de Programas de Pds-Graduagao em Ciéncias Contabeis); (iii)
USP International Conference in Accounting (USP); (iv) Encontro Anual da Associagao
Nacional de Pés-Graduagéo e Pesquisa em Administragao (EnAnpad); (v) Congresso
UFSC de Controladoria e Finangas (UFSC); (vi) Congresso UnB de Contabilidade e
Governancga (CCGUNBY); e (vii) Congresso UFU de Contabilidade (UFU).

Em face da crescente importancia da TIC para a area contabil, torna-se
necessario examinar o panorama das publicagdes sobre o tema, desse modo, o
presente estudo objetiva analisar a producao cientifica relacionada a TI/SI que vem
sendo objeto de investigacao e publicagcdo nos principais congressos brasileiros no

contexto contabil, no periodo compreendido entre 2011 e 2020.
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Por meio da analise bibliométrica, que consiste em uma ferramenta que
permite medir as publicacdes cientificas de diversas nuances, o presente estudo
contribui para tragar um quadro das pesquisas em TI/SI em ambito nacional, com a
identificacao do percentual de participagdo da tematica nos eventos estudados, a
evolugao da publicagao de papers por congresso e por ano, 0s principais topicos
abordados e os principais pesquisadores envolvidos, demonstrando assim, nao
somente uma perspectiva atual das publicagdes, como também oportunidades de

pesquisa e topicos ainda pouco explorados.

2 REVISAO DE LITERATURA

2.1 Consideragoes sobre TI/SI

Tendo em vista o processo de globalizacdo, a tecnologia visa facilitar as
relagdes entre os diversos componentes organizacionais, que podem estar presentes
em qualquer lugar no mundo. Processos tecnoldgicos como business intelligence (B),
computagdo em nuvem e utilizacdo de aplicativos moveis sao tecnologias que
emergiram e permitiram agilidade dos negocios e a maximizagao de resultados com
custos cada vez menores, sem que a eficiéncia dos processos tecnologicos fosse
discutida (LUFTMAN et al., 2013).

A industria 4.0 teve seu surgimento no inicio do século, quando foram
introduzidas mudancgas tecnoldgicas e sociais que geraram inumeros impactos nas
atividades que se utilizavam de processos computadorizados, e podera, inclusive,
culminar com a extingdo de algumas profissdes (DOMBROWSKI; WAGNER, 2014).
Assim, torna-se necessario 0 aumento nos investimentos em TI/SI bem como o
engajamento de todos os envolvidos nos processos relacionados as suas atividades,
sejam elas laborais ou ndo (FREY; OSBORNE, 2017). Uma das maneiras mais eficazes
para que os profissionais se ajustem a nova realidade é o investimento em
treinamentos de ferramentas tecnoldgicas que sao usualmente empregadas em suas
atividades (FRANCO et al., 2021).

Ha algum tempo, diversos segmentos na area contabil ja fazem uso de
processos informatizados: sistemas de apuracao de custos, tao relevantes nas

industrias; trabalhos realizados por auditores internos e externos, 0s quais necessitam
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aplicar técnicas estatisticas; controle de gestao de ativo em grandes corporagoes;
acompanhamento de operacdes nas instituicoes financeiras. Independente do setor de
atuagao, a maioria das obrigagbes contabeis, na atualidade, ja foram migradas para
ambientes informatizados, sendo poucos ainda aquelas que sao realizados de forma
manual, e que, possivelmente, terao seus processos automatizados num futuro bem
proximo (FRANCO et al., 2021).

Como consequéncia de tais fatores, o campo de TI/SI se tornou uma
Importante area de pesquisa dentro da contabilidade, sendo reconhecido tanto pela
academia quanto por drgdos de classe e profissionais como um componente
indispensavel de conhecimento profissional e cientifico.

Tal reconhecimento fundamenta-se, principalmente, por inferéncias como as
de Boulianne (2016), que evidenciam que as principais referéncias em educagao
contabil, como o American Accouting Association — AAA, o Institute of Management
Accountants — IMA e a Association of International Certified Professional Accountants
— AICPA, mostram que o treinamento de nivel avancado em Tl é extremamente
iImportante para a carreira dos contadores. Nesse mesmo sentido, Al-Htaybat, Alberti-
Alhtaybat e Alhatabat (2018), admitindo que futuros contadores precisardo ser
educados para assumir novos cargos e tarefas, apresentaram a perspectiva dos
educadores contabeis, profissionais que estao estritamente ligados nao sé ao ensino,
como também a pesquisa cientifica e ao desenvolvimento da ciéncia contabil. Os
resultados enfatizaram a importancia da insergdo das novas tecnologias nos curriculos
académicos e o desenvolvimento de habilidades classicas, como a capacidade de

gestao, lideranga e resolugao de problemas.

2.2 Analise bibliométrica

Identificado pela literatura como o primeiro estudo bibliométrico, a pesquisa
realizada por Cole e Eales em 1917, efetuava analise estatistica das publicacdes sobre
anatomia, com a distribuigao por paises e as divisdes do reino animal (SPINAK, 1996).
Ainda segundo Spinak (1996), o segundo estudo foi realizado por E. Hulme, em 1923,
bibliotecario do British Patent Office, onde apresentou uma analise estatistica da
historia da ciéncia. A partir de 1969, o termo ganha mais representatividade com as

definigdes de Pritchard.
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A bibliometria deriva de um processo da area de biblioteconomia e, conforme
Pritchard (1969, p. 348—349), é a "aplicagao de métodos matematicos e estatisticos a
livros e outros meios de comunicagao”. Ainda segundo o autor, o termo guarda alguma
analogia a biometria, a econometria e a cienciometria, sendo esse ultimo utilizado
principalmente em paises ocidentais.

Spinak (1996) enumera diversas definicdes sobre a bibliometria e aborda
alguns aspectos que a diferenciam da cienciometria. Enquanto a primeira "estuda a
organizagao dos setores cientificos e tecnolégicos a partir de fontes bibliograficas e
patentes para identificar atores, suas relagdes e tendéncias" (SPINAK, 1996, p. 35), a
cienciometria é responsavel pela avaliagcdo da produgdo cientifica traduzida por
indicadores numéricos, dentre outros.

Albuguerque et al. (2013) conceituam a bibliometria como uma ferramenta a
ser utilizada para medigdo da produgao cientifica, permitindo as mais diversas
abordagens, de forma que possam ser respondidas perguntas como: as principais
pesquisas da area em estudo, os pesquisadores mais engajados em publicacdes, as
principais e recorrentes citagdes de pesquisa, dentre outros. As principais pesquisas
bibliométricas efetuadas na area contabil, sequndo Portulhak (2014), estéo voltadas
para assuntos contabeis ou correlatos, produtividade dos principais autores, perfil de
publicagcao dos periddicos e métodos de analises empregados.

Brosko et al. (2021) afirmam que as pesquisas bibliométricas sdo baseadas em
calculos estatisticos, através de utilizacdo de metodologias quantitativas e que ao
longo do tempo tiveram seus principios aperfeicoados por diversos estudiosos. O autor
destaca trés principais autores: Bradford, Lotka e Zipf, que tém seus nomes
relacionados a leis, com caracteristicas especificas, mas correlacionadas.

Araujo (2006) enfatiza que, enquanto a Lei de Bradford examina a incidéncia de
assuntos sobre determinadas publicagdes, permitindo que se forme um nucleo voltado
para o tema em questao, a Lei de Lotka trata da produtividade dos autores, facilitando
a identificagdo dos principais estudiosos sobre as tematicas. A Lei de Zipf analisa a

frequéncia dos termos utilizados, sendo subsidiado pelo principio do menor esforco.




REVISTA INTERFACE

V.20 N° 2 — Julho a Dezembro de 2023 | ISSN 2237-7506

2.3 Estudos anteriores

Diante da crescente demanda do mercado por profissionais da area contabil
que possam atuar no processo de implementagao de sistemas de informacoes,
agregando valor para as organizagdes em que atuam, torna-se primordial que estes
dominem ferramentas relacionadas a TI/Sl.

Ao se analisar a literatura publicada anteriormente, percebe-se uma
predominancia de alguns temas como contabilidade gerencial e sistemas integrados
de gestéo, governanca em TI, sistemas ERP e inteligéncia artificial (ROM; ROHDE, 2007,
WILKIN; CHENHALL, 2010; GRABSKI; LEECH; SCHMIDT, 2011; GRAY et al, 2014,
SUTTON; HOLT; ARNOLD, 2016).

Em pesquisa realizada por Oliveira et al. (2012), que tratava da publicagéao
académica em trés periodicos nacionais relacionados a area contabil, nenhuma
mencao foi feita a artigos relacionados as areas de TI/SI, dado o periodo de analise de
2009a2011. A pesquisa, que adotou modelo bibliométrico, analisou a Revista Ambiente
Contabil, a Revista Sociedade Contabilidade e Gestado, e a Revista Contabilidade e
Controladoria e identificou que a maioria dos assuntos abordados foram relacionados
a Contabilidade Gerencial e a Pesquisas de Educagdo Contabil. Apesar da Revista
Ambiente Contabil possuir uma area especifica para Gestdo e Tecnologia da
Informacao, nenhuma mencao foi feita pelos autores em questao sobre a presenca de
artigos relacionados a essa tematica.

No cenario internacional, o resultado encontrado € parecido com o brasileiro. O
estudo de Ezenwoke et al. (2019) analisou quantitativamente o volume e o impacto da
literatura sobre Sistemas de Informacdes Contabeis indexados pela base de dados
Scopus. A analise realizada em 727 publicagdes, disponibilizadas entre 1975 e 2017,
indicou que nao houve um crescimento consideravel, até o ano de 2009, no volume
anual de publicactes sobre a tematica e que apenas 159 autores contribuiram para a
construgao do portfolio.

Nesse mesmo sentido, e visando analisar as publicacées do International
Journal of Accounting Information Systems até seu 20° aniversario, completado no ano
de 2019, Kumar et al. (2020) realizaram uma analise bibliométrica dos estudos e

concluiram que: i) autores afiliados as instituigdes dos Estados Unidos sdo os principais




contribuintes para o desenvolvimento da tematica, com as instituicdes australianas
aparecendo também de maneira bastante produtiva; i) os temas mais dominantes
explorados concentram-se em tecnologias emergentes em contabilidade e aplicagao
de tecnologias para servigos de assurance e divulgagdes corporativas; e, por fim, iii)
temas importantes como tecnologias aplicadas a contabilidade tributaria e
organizagbes sem fins lucrativos precisam ser melhores explorados.

Portulhak (2014) analisou o perfil de publicagcdo dos cinco primeiros anos de
existéncia da Revista de Contabilidade e Controladoria, mantido pelo Programa de Pos-
graduagdo em Contabilidade da Universidade Federal do Parana. Os achados da
pesquisa, N0 que concerne aos principais temas abordados, ndo tiveram nenhuma
observacao de artigos relacionados a area de TI/SlI, o que corrobora com a ideia de que
poucas sao as pesquisas relacionadas a um tema tao importante para a atualidade.

Com a finalidade de avaliar as nuances relacionadas a Tl verde, Silva, Soares e
Gomes (2017) efetuaram um estudo bibliométrico, cujo objetivo era analisar a
producao académica sobre a perspectiva da relagao entre Green IT e contabilidade.
Para realizar a pesquisa, foram analisados artigos de periodicos nacionais,
dissertacoes, teses e artigos de anais de congressos brasileiros, publicados entre os
anos de 2007 e 2016 pelo Portal de Periddicos Capes/MEC. Dentre as contribuicoes do
estudo, duas podem ser destacadas: (i) estudos relacionados a Tl ainda sdo muito
poucos, se comparados a temas mais tradicionais na area contabil; e (ii) tendo em vista
a Interdisciplinaridade do assunto, tornar-se-ia mais fértili o engajamento de
pesquisadores de areas correlatas.

Em seu estudo, Chiu et al. (2018) apresentaram uma analise bibliométrica e
comparativa de artigos publicados em seis periddicos internacionais de sistemas de
informacoes contabeis entre o periodo de 2004 a 2016, a saber: Journal of Information
Systems (JIS), International Journal of Accounting Information Systems (IJAIS),
Journal of Emerging Technologies in Accounting (JETA), International Journal of Digital
Accounting Research (IUJDAR), Accounting Information Systems Educator Journal
(AISEJ) e Intelligent Systems in Accounting, Finance and Management (ISAFM). Os
resultados encontrados sugeriram que os periodicos nao apresentam um unico foco,

sendo a tematica mais explorada as "tecnologias emergentes”.




Fell (2020) analisou 28 artigos publicados no EnAnpad na Divisao Académica
de Administracao da Informacao — ADI, voltados para a area de pesquisa de TI/SI, entre
0s anos de 2010 e 2018, sob a perspectiva dos aspectos tedricos, metodoldgicos e
epistemoldgicos. A metodologia adotada foi a analise documental e, os resultados
obtidos indicaram que poucas foram as publicacdes durante o periodo, sendo de 5,7%
a relacao entre os artigos referentes as pesquisas de TI/Sl e o total de artigos da area
de ADI. Ademais, se calcularmos o percentual sobre o total de artigos aprovados no
congresso, veremos que essa relacao € de aproximadamente 0,3%. Tal fato demonstra
que poucos estudos estdao focados no desenvolvimento da area e de novas
oportunidades de pesquisa. As outras contribui¢des feitas pelo autor séo: (i) as teorias
abordadas séao distintas, (i) no aspecto metodoldgico predominam artigos empiricos
com abordagem quantitativa e estratégias de pesquisas diversas, e (iii) a andlise
epistemoldgica esta concentrada na teoria positivista.

Em recente estudo, Ribeiro (2020) investigou a producgao cientifica constante
dos anais do Congresso UNB de Contabilidade e Governanga, nos quatro primeiros
anos. A partir de analise quantitativa, foram analisados 293 estudos, aplicando técnicas
bibliométricas e sociométricas. Os achados da pesquisa revelaram que ha uma
dispersao nos temas abordados, relacionados a contabilidade e governanca. As
tematicas mais abordadas séo: ensino e pesquisa em contabilidade, contabilidade
publica, governanca corporativa e auditoria, correspondendo a 26,27% do total das
publicagbes no periodo de 2015 a 2018. De acordo com o autor, houve somente uma
publicagao, no primeiro ano do congresso, sobre o tema de sistema de informagéo,
objeto do presente estudo.

Conforme destacado anteriormente, grande parte dos estudos bibliométricos
qgue visam investigar a producado relacionada a TI/SI no contexto contabil tem
periodicos cientificos como escolha metodoldgica. Ainda assim, os estudos que
optaram por analisar congressos cientificos, restringiram-se a analise de um
congresso isoladamente. Prontamente, considerando a importancia dos congressos
cientificos para o debate e divulgagao do conhecimento, essa pesquisa volta os olhares

para os eventos e encontros e analisa, de forma conjunta, sete dos principais




congressos brasileiros de conhecimento cientifico sobre a contabilidade e suas

principais subareas e tematicas.

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Com uma abordagem quantitativa, este estudo descritivo objetivou analisar
pesquisas relacionadas a area de Tl e Sl a partir da producao cientifica divulgada em
sete congressos, no periodo de dez anos, compreendido entre 2011 e 2020. Os
congressos foram selecionados porque estdo entre 0s principais encontros
relacionados a ciéncia contabil e dedicam uma area especifica ou um tépico tematico
para tratar de publicagdes relacionadas a T1/SI, conforme detalhado nas diretrizes dos
congressos, constantes nos sitios eletrénicos dos respectivos eventos.

A Tabela 1 apresenta um resumo dos eventos analisados, a identificacdo da
area utilizada no presente estudo e o sitio eletrénico onde os anais dos congressos
estdo armazenados:

Tabela 1: Congressos objeto de estudo

Congresso  Descrigcao

AdCont Voltado para o estudo de tematicas relacionadas a contabilidade e administragao, o
Congresso Nacional de Administragao e Contabilidade (AdCont) teve sua primeira edigao
no ano de 2010. Realizado pelo Programa de Pés-graduacao em Ciéncias Contabeis da
Universidade Federal do Rio de Janeiro em parceria com outras IES, privadas e publicas,
0 congresso que conta com quatro areas, tem um tépico especifico para pesquisas na
area de contabilidade, outro para area de administracao, além de um que trata os
assuntos com interface entre as duas éareas, sendo complementado por estudos
especificos sobre contabilidade ambiental e sustentabilidade. Os artigos que evidenciam
os estudos de TI/SI sado incluidos no tépico contabilidade. A pesquisa aos anais das
edicoes do congresso foi realizada na pagina principal do evento, contendo o histérico
de todas as edigdes.
Sitio Eletronico: http://www.adcont.net/index.php/adcont/index/schedConfs/archive

ANPCont Organizado pela Associagao Nacional de Programas de Pds-Graduacao em Ciéncias
Contabeis (ANPCont), o Congresso ANPCont ja realizou 14 edigdes, sendo a préxima
prevista para novembro de 2021. As areas tematicas, divididas em seis, englobam
diversos estudos como contabilidade gerencial e financeira, auditoria, tributos, educacao
e pesquisa, dentre outros. Os estudos relacionados a Tl e S| podem ser apresentados
nas diversas divisoes, sendo possivelmente mais adequados os incluidos na divisao de
Controladoria e Contabilidade Gerencial. Os anais das edicoes do congresso, utilizados
na pesquisa, foram consultados a partir do sitio eletronico do ANPCont.
Sitio Eletrénico: http://anpcont.org.br/

USP O USP International Conference in Accounting é possivelmente o maior evento de
pesquisa e extensao em Contabilidade, e o mais antigo congresso da area contabil no
Brasil. E realizado pela Faculdade de Economia, Administracdo, Contabilidade e Atuarias
da Universidade de Sao Paulo e encontra-se em sua 212 edicao. Valorizando a pesquisa,
organiza, em paralelo, o Congresso de Iniciacdo Cientifica para estudantes de
contabilidade que esta na 182 edicao. Nas duas ultimas edigdes o Congresso USP,
contou com oito areas de estudo, sendo uma especifica para estudos que possuem



http://www.adcont.net/index.php/adcont/index/schedConfs/archive
http://anpcont.org.br/

relagdao com a contabilidade e o enfrentamento da Covid. Apesar de ndo possuir area
especifica para pesquisas voltadas para estudos tecnoldgicos, diversos sdo os temas
que podem ser abordados sobre essa perspectiva. Os anais de todas as edigdes do
Congresso estao disponiveis para consulta em um Unico enderecgo eletrénico.

Sitio Eletronico: https://congressousp.fipecafi.org/Congresso/Anais

EnAnpad A Associacao Nacional de Pés-Graduagao e Pesquisa em Administragcado (ANPAD), é
responsavel pelo Encontro Anual da Associagao Nacional de Pés-Graduagao e Pesquisa
em Administragao (EnAnpad), que realizara sua 452 edigcdo no ano de 2021. Apesar do
foco do evento ser a area de administragdao, o mesmo dedica uma area tematica
especifica para os pesquisadores da area contabil — CON, além de uma outra area que
versa sobre estudos que envolvem Ensino e Pesquisa em Administragao e Contabilidade
— EPQ, motivo pelo qual foi incluido nesse estudo. As duas areas de estudo fazem parte
das 11 divisdbes que o mesmo incorpora, dividido em temas distintos. A partir do
enderego eletrénico da edi¢ao de 2020, foram consultados os anais dos anos anteriores.
Sitio Eletrénico:
http://www.anpad.org.br/eventos.php?cod_evento=1&cod_evento_edicao=106

UFSC Promovido pelo Departamento de Ciéncias Contabeis Universidade Federal de Santa
Catarina e pelos programas de pds-graduacao a este vinculados, o Congresso UFSC de
Controladoria e Finangas realizara, a sua décima primeira edigao no ano de 2021. O
congresso possui seis areas de estudo, com subdivisdes, além de uma area abrangente
onde sao tratados outros temas relevantes em contabilidade. A area que trata de
contabilidade gerencial possui um tépico especifico para tecnologia e sistema de
informacgao. Para consulta aos anais, dois enderegos eletronicos foram identificados
sendo o primeiro com o registro dos trabalhos até o ano de 2017 e o segundo para a
edigao de 2018 e posteriores.

Sitios Eletrénicos: https://dvl.ccn.ufsc.br/congresso/artigos/trabalhos_aprovados
https://conferencias.ufsc.br/index.php/cconfi/5CCONFI/search/results

CCGUNnB O Congresso, organizado pelo Departamento de Ciéncias Contabeis e Atuariais da
Universidade de Brasilia, encontra-se em sua sétima edigao no ano de 2021, possuindo
oito areas tematicas relacionadas principalmente a contabilidade e governanca. Desde
o primeiro ano de existéncia, uma area é dedicada a contabilidade e sistemas de
informagao, sendo nestas discutidas pesquisas relacionadas a processos de
planejamento, controle e gestao das informagoes contabeis. Os anais das edigoes do
congresso incluido na pesquisa, foram consultados a partir do sitio eletronico do
CCGUnNB.

Sitio Eletronico: http://www.ccg.unb.br/

UFU Evento com particularidade interessante, o Congresso UFU de Contabilidade, ocorre a
cada dois anos e apresentara sua quarta edicao no ano de 2021, Unica em formato on
line. Acontece através de parceria entre a Faculdade de Ciéncias Contabeis, o Programa
de Pés-Graduagdo em Ciéncias Contabeis, e o Programa de Educagao Tutorial em
Ciéncias Contabeis da Universidade Federal de Uberlandia. Divididos em seis areas
tematicas, possui um tema especifico para discussao de pesquisas de tecnologia e
sistemas de informacao, junto a area de Controladoria e Contabilidade Gerencial. A
pesquisa aos anais do congresso foi realizada na pagina principal do evento, contendo
os trabalhos aprovados nas edi¢des do evento.

Sitio Eletronico: http://www.eventos.ufu.br/contufu

Fonte: Elaborado pelos autores, com base nas informagoes contidas nos sitios eletrénicos dos
respectivos congressos.

A coleta de dados e a estruturagdo do banco de dados ocorreu nos meses de
agosto e setembro de 2021, com base nos anais divulgados pelos congressos em seus
respectivos enderecos eletronicos. Primeiramente, foram pesquisados os termos

“Tecnologia de Informacao”, "Sistemas de Informacao”, "BigData", "Computacao em
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https://dvl.ccn.ufsc.br/congresso/artigos/trabalhos_aprovados
https://conferencias.ufsc.br/index.php/cconfi/5CCONFI/search/results
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Nuvem", “"Gestdo do Conhecimento” e suas variagbes (plural, radicais etc.) no titulo,
resumo e palavras-chave, nesta ordem, em portugués e inglés. Os termos objeto da
busca foram determinados pelos pesquisadores, com base em seus conhecimentos
académicos e de mercado. Em congressos nao exclusivos de contabilidade, como
EnAnpad e AdCont, os resumos foram analisados visando a certificagao de seu
pertencimento ao contexto contabil.

Para identificacdo e classificacao dos principais temas abordados foram
analisados o titulo, resumo e palavras-chave de cada artigo, individualmente,
classificando-os em categorias levantadas a partir do conjunto dos dados coletados.
A delimitagao temporal, compreendendo os periodos entre 2011 e 2020, justifica-se por
abranger os dez anos anteriores ao periodo da coleta de dados e pela disponibilidade
dos anais divulgados pelos organizadores dos congressos. Ressalvas sao
referenciadas ao Congresso UnB de Contabilidade e Governanga e ao Congresso UFU
de Contabilidade, tendo em vista o primeiro encontro destes ter ocorrido no ano de 2015
e ao Congresso UFSC que, no periodo em analise, nao realizou edigées em 2012, 2013
e 2016. Adicionalmente, nao foram incluidos os anais referentes ao ano de 2021 tendo
em vista que somente o Congresso USP foi realizado no primeiro semestre.

Por fim, utilizou-se o método bibliométrico visando identificar participacdes,

evolucoes, pesquisadores e tendéncias de topicos para cada um dos congressos.

4 ANALISE DOS DADOS

Considerando os dados obtidos na coleta das informagdes dos principais
congressos brasileiros no contexto contabil, esta secdo destinou-se a analise
sistematica dos mesmos, objetivando analisar e descrever, detalhadamente, a
produgao cientifica de Tecnologia da Informacdo e Sistemas de Informagdo no
contexto contabil.

A tabela 2 demonstra que o EnAnpad aparece como 0 congresso com o maior
volume de publicagdo de artigos e, também, de percentual em relacdo ao total
publicado. Além de o congresso possuir uma area tematica destinada a Administragao
da Informagao — ADI com 13 subareas, € o maior e mais tradicional evento da area de

administragao, ciéncias contabeis e turismo, sendo mantido e organizado pela
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Associagao Nacional de Pos-Graduacao e Pesquisa em Administragdo. Os achados da
pesquisa podem ser comparados ao estudo feito por Fell (2020), no qual se analisou 28
trabalhos relacionados a "Visao do campo e aspectos tedricos e metodoldgicos em
TI/SI". Apesar de focos distintos, foi identificado por Fell (2020) uma proporcéao de
5,562% entre os artigos publicados no evento e os artigos da area de ADI, publicados no
EnAnpad entre 2010 e 2018.

Tabela 2: Participacao dos artigos de TI/SI em relagao ao total publicado

Congresso Total de Artigos TI/SI Percentual
Artigos 2011- 2011-2020
2020
EnAnpad 10.890 302 277%
ANPCont 1.505 41 2,712%
UFSC 1.346 31 2,30%
AdCont 1.106 22 1,99%
Usp 1.632 19 1,16%
UFU 198 2 1,01%
CCGUNB 542 5 0,92%
TOTAL 17.219 422 2,45%
MEDIA 1,84%
MEDIANA 1,99%

Fonte: Elaborada pelos autores com base nos dados da pesquisa.

Em sequéncia, com percentual proximo do EnAnpad, surge o ANPCont,
congresso organizado pela Associacao Nacional dos Programas de Pos-Graduagao
em Ciéncias Contabeis, que apesar de ndo possuir uma divisao especifica para os
topicos de Tecnologia da Informagao e/ou Sistemas de Informagdao mantém sua
publicagédo dentro das demais divisdes do evento.

Alem destes dois, o Congresso UFSC de Controladoria e Finangas aparece em
terceiro lugar na tabela, com percentual de 2,30% sobre o total de artigos publicados,
principalmente por conta da area de Tecnologia e Sistemas de Informacao, dentro do
campo de Contabilidade Gerencial.

Ainda assim, mesmo com as mudancas na profissdo contabil e a forte
exigéncia do mercado por profissionais contadores capazes de implementar e utilizar
os sistemas de informacao em suas atividades laborais, a publicagao cientifica sobre
a tematica nos principais congressos de contabilidade permanece baixa, tendo como
média menos de 2% dos artigos aceitos e debatidos nos referidos eventos. Os achados

da presente pesquisa, de forma geral, sugerem uma melhoria do cenario das
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publicacdes, especialmente se comparados aos resultados encontrados nos estudos
de Oliveira (2012) e Portulhak (2014), no qual ndo houve identificagao de publicagdes
relacionadas a Tl e Sl nos periodicos analisados.

Figura 1: Evolugao da publicagéo de artigos por ano.
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Fonte: Elaborada pelos autores com base nos dados da pesquisa.

Tracejando a evolucao da publicacdo de artigos com o passar dos anos,
conforme detalhado na figura 1, é possivel perceber que nos seis primeiros anos
estudados (de 2011 a 2016), apenas o0 ano de 2014 superou a média do periodo, com
uma publicagao de 51 artigos de tecnologia e sistemas de informacado nos principais

congressos. A partir de 2017, o numero de publicacdes manteve-se estavel, superando @
a média do periodo que é de, aproximadamente, 42 artigos.

Dando prosseguimento, a figura 2 demonstra a evolugdo da publicagdo de
artigos para cada um dos congressos objeto de estudo.

Figura 2: Evolugao da publicagao de artigos por congresso
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Fonte: Elaborada pelos autores com base nos dados da pesquisa.
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Conforme reiterado anteriormente, o EnAnpad, por ser o congresso mais
tradicional da area e por possuir uma area especifica em TI/SI com 13 subareas
disponiveis, recebe e publica um nimero muito superior aos demais congressos de
contabilidade, demonstrando ser preferéncia de cientistas e pesquisadores no
momento de submisséo de seus estudos. Os Congressos ANPCont, AdCont e UFSC
também demonstraram relevancia nesta ultima década, tendo publicagdes em todos
0s anos estudados. Destaque adicional pode ser atribuido ao Congresso UFSC, tendo
em vista a realizacao de 7 edigdes no periodo em analise, com um total de 31 artigos
identificados.

O Congresso USP International Conference in Accounting mesmo tendo sido
realizado nos dez anos pesquisados, somente obteve publicacdes a partir do ano de
2015, apontando um crescimento da tematica a partir desta data. Por fim, o Congresso
UnB de Contabilidade e Governanca e o Congresso UFU de Contabilidade sao encontros
cientificos recentes com 6 e 3 eventos ocorridos, respectivamente, justificando, assim,
suas menores producdes no que se refere a tematica de TI/SI no contexto contabil.

A tabela 3 evidencia todos os temas dos artigos aceitos e publicados nos
congressos estudados. A analise da mesma permite identificar quais temas sao
tendéncias, facilitando, desse modo, 0 encaminhamento dos estudos futuros para os
eventos mais propensos a discussao.

Os estudos que analisam a "Gestao de Tecnologia da Informacgao” foram os
mais realizados, obtendo 16,35% do total de artigos publicados sobre a tematica. O
EnAnpad se mostrou ser um congresso com grande aceitagao do tema, tendo
publicado um quantitativo de 49 artigos sobre tal. Com excecao do Congresso CCGUNB,
todos os demais também publicaram estudos sobre esse tema durante o periodo
pesquisado.

Em segundo lugar, o tema "Gestao do Conhecimento” representa 15,17% dos
artigos publicados, também com grande aceitacao no EnAnpad, visto que esse possui
uma subarea exclusiva para este campo. Além desse, os congressos ANPCont, UFSC e
AdCont também publicaram artigos neste contexto.

Prontamente, o tema “TI/SI em Organizac¢des Publicas"” foi o Unico dentre

os 14 principais assuntos destacados que obteve publicacao em todos 0s congressos




estudados. Ocupando a 32 posicao no ranking de temas publicados, com participagao
de 13,74%, observa-se um espaco de discussao em todos 0s congressos, com uma
publicagao mais diversa e menos concentrada em um unico evento. Em contrapartida,
os temas “Computagdo em Nuvem" e “Governanca em TI" foram publicados somente
no Congresso EnAnpad, enquanto “BigData", "Metodologia, Métodos e Técnicas”, e "Tl
Verde" apareceram no EnAnpad e em mais um outro congresso, indicando poucas
contribuicdes a pesquisa. Especificamente sobre o tema "Tl Verde", estudos realizados
por Silva, Soares e Gomes (2017) corroboram com os achados desta pesquisa,
concluindo por pouquissimos estudos realizados no campo académico, se comparado

com outros temas relacionados a TI/SI.

Tabela 3: Temas abordados por Congressos

TEMAS EnAnpad ANPCont UFSC AdCont USP UFU CCGUNnB TOTAL %
BigData 12 0 0 0 2 0 0 14 3,.3%
Computagdo em Nuvem 8 0 0 0 0 O 0 8 1,9%
Gestao de P&D 1 2 1 1 0O O 0 5 1,2%
Gestdo de Tl 49 5 6 3 5 1 0 69 16,4%
Gestdo do Conhecimento 57 1 2 4 0O O 0 64 15,2%
Gestdo do Desempenho em 20 19 1 4 6 O 1 51 12,1%
TI

Governanga em TI 25 0 0 0 0 O 0 25 5,9%
Interface e Percepgdo dos 23 6 3 1 3 0 0 36 8,5%
Usuarios

Metodologia, Métodos e 6 0 0 0 0O O 1 7 1,7%
Técnicas

Modelo de Aceitagao de 15 1 1 0 0 0 0 17 4,0%
Tecnologia

Percepgao dos Gestores em 11 2 2 0 0O O 1 16 3,8%
TI

Processo Decisorio e 27 2 9 3 0O O 0 41 9,8%
Sistemas de Apoio em Tl

Tl Verde 10 0 0 1 0O O 0 11 2,6%
TI/SI em Organizagbes 38 3 6 5 3 1 2 58 13,7%
Publicas

TOTAL 302 41 31 22 19 2 5 422 100%

Fonte: Elaborada pelos autores com base nos dados da pesquisa.

Ao analisar os titulos dos trabalhos publicados, foi possivel tracar ainda uma
figura de frequéncia de aparicao de palavras, destacando assim, suas respectivas
importancias para o tema trabalhado, conforme observado na figura 3. As palavras
“tecnologia”, "sistema” e "informacdo” (e suas variagdes) foram retiradas visando
propiciar maior espaco para 0s subtemas e outros termos relevantes para a area em

questao. Percebe-se que, de um modo geral, as palavras mais utilizadas nos titulos do
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trabalho foram termos gerais, como “estudo”, "controle”, "gerencial”, “contabilidade”,
“governanca”, "decisao”, entre outras. As palavras que representam subtemas com
mais aparicao nos titulos foram "gestao”, "desempenho”, “conhecimento”, "aceitagao”
e "big data". Chiu et al,, (2018) ratificam a ideia de que os periddicos podem ser
estudados por diversas perspectivas, mesmo quando o objeto de estudo séo papers
internacionais, centrados em estudos de sistemas e tecnologia de informacoes.

Na elaboragéo e publicagao dos 422 artigos foram mobilizados um total de 845
autores. Em relagado ao perfil de autoria dos trabalhos, a pesquisa identificou que, em
sua grande maioria, os trabalhos foram realizados em duplas, representando um
percentual de 40,76%. Na segunda posicao ficaram os trabalhos com trés autores,
representando 31,75%. Os demais resultados podem ser visualizados na tabela 4 a
sequir.

Figura 3: Frequéncia de utilizagao de palavras

Fonte: Elaborada pelos autores com base nos dados da pesquisa.
Tabela 4: Autoria e Co-autoria
Quantidade 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 TOTAL

de Autores

1 3 2 3 4 6 0 1 1 2 3 25
2 11 8 17 20 7 14 23 26 26 20 172
3 9 19 9 19 11 9 15 17 13 13 134
4 7 4 4 5 7 7 10 5 7 13 69
5 1 1 1 1 2 1 0 3 0 1 11
6 0 2 0 2 1 2 1 1 1 1 11

Fonte: Elaborada pelos autores com base nos dados da pesquisa.
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Ao comparar os percentuais estimados pela Lei de Lotka e os percentuais
calculados da base de dados selecionada, percebe-se uma diferenca relevante entre os
valores. O percentual de autores que publicou apenas um artigo foi 29,15% superior ao
considerado pela referida lei, chegando proximo de 90%. Consequentemente, 0s
percentuais de autores que publicaram mais de um artigo ficaram abaixo do sugerido.
No entanto, estudos como o de Silva e Niyama (2019), Abreu, Kimura e Sobreiro (2019)
e Pinheiro e Almeida (2020) podem indicar uma n&o associagao por parte da area de
gestdo e contabilidade com a Lei em questdo. Além disso, outro ponto que pode
contribuir para esta ndo associagao imediata consiste nos artigos selecionados terem
sido extraidos de congressos académicos. O teste qui-quadrado confirma haver
diferencga entre os percentuais esperados e os observados.

Tabela 5: Analise do perfil de Autoria e Co-autoria com o estimado pela Lei de Lotka

Quantidade de Autores Lei de Lotka Base

Pesquisada
1 60,79% 89,94%
2 15,20% 9,47%
3 6,75% 3,67%
4 3,80% 1,42%
5 2,43% 0,71%
6 1,69% 0,47%
7 1,24% 0,47%
8 0,95% 0,00%
9 0,75% 0,24%
10 0,61% 0,12%

Fonte: Elaborada pelos autores com base nos dados da pesquisa.

Por fim, a figura 4 apresenta um panorama dos principais teoricos e
pesquisadores sobre Tecnologia e Sistemas de Informacao no contexto das ciéncias
contabeis. Foram selecionados autores que obtiveram, pelo menos, seis artigos
publicados nos congressos na condigao de autor principal e coautor, sendo destacado,

ao final, 13 autores.
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Figura 4: Autores que mais publicaram sobre a tematica

llse Maria Beuren - UFPR / UFSC
Luiz Antonio Joia - FGV-RJ / UERJ
Antonio Carlos Gastaud Magada -..
Guilherme Lerch Lunardi - FURG
Edimara Mezzomo Luciano - PUC-RS
Clarissa Carneiro Mussi - UNISUL
Mauri Leodir Lobler - UFSM
Eliete dos Reis Lehnhart - UFSM /..
Jairo Simido Dornelas - UFPE
Monica Zaidan Gomes - UFRJ
Edicreia Andrade dos Santos - UFPR /..
Otavio Prospero Sanchez - FGV-SP
Valter de Assis Moreno Junior -..

m Autor = Coautor

Fonte: Elaborada pelos autores com base nos dados da pesquisa.

Destaque-se 0s autores llse Maria Beuren, Luiz Antonio Joia e Antonio Carlos
Gastaud Macgada que publicaram 13, 11 e 10 artigos, respectivamente, no periodo em
analise, representando uma proporcao de, pelo menos, um artigo por ano. Os demais
autores tiveram menos de 10 publicacdes no periodo.

A figura demonstra ainda que, em grande parte, os autores publicaram na
condigdo de coautores, 0 que sugere uma participagao na posicao de orientador ou
coorientador dos trabalhos apresentados.

De forma geral, percebe-se que os autores com mais publicagdes sobre a
tematica estao filiados a instituigdes que se concentram na regiao sul do Brasil, com
destaque para as universidades: Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC),
Universidade do Sul de Santa Catarina (UNISUL), Universidade Federal do Rio Grande
do Sul (UFRGS), Universidade Federal do Rio Grande (FURG), Universidade Federal de
Santa Maria (UFSM), Faculdade Palotina (FAPAS), Pontificia Universidade Catolica do
Rio Grande do Sul (PUC-RS) e Universidade Federal do Parana (UFPR). Fora desse eixo,
aparecem as universidades: Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ),
Universidade do Estado do Rio de Janeiro (UERJ), Fundagao Getulio Vargas - RIO (FGV-
RI0), Instituto Brasileiro de Mercado de Capitais (IBMEC), Fundagéo Getulio Vargas - SP
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(FGV-SP) e Universidade Federal de Pernambuco (UFPE), maioria destas concentrada

na regiao sudeste do pais.

5 CONSIDERAGOES FINAIS

Esta pesquisa objetivou analisar, por meio de analise bibliométrica, a producao
cientifica sobre tecnologia e sistemas de informagao que vem sendo objeto de estudo
e publicacao nos principais congressos brasileiros no contexto contabil entre os anos
de 2011 e 2020.

A pesquisa revela uma tendéncia de crescimento de publicagdes que envolvem
a tematica, ainda que o percentual seja pouco representativo em relagdo aos diversos
assuntos que cercam os profissionais da area contabil. Os temas pesquisados sao
diversificados, apesar de terem sua concentragao em questoes que envolvem a gestao
do negdcio de TI/SI.

Dentre todos os campos das ciéncias contabels, 0s estudos que exploraram
TI/SI representaram, em média, menos de 2% do total de artigos publicados nos
congressos analisados, ratificando o referencial tedrico ao afirmar que os estudos
sobre o0 assunto ainda precisam ser mais desenvolvidos.

Na década pesquisada, 0s anos de 2014, 2017, 2018, 2019 e 2020 obtiveram
um quantitativo de publicagdes superior a média do periodo, que € de
aproximadamente 42 artigos por ano, com destaque para 0os Congressos EnAnpad,
ANPCont e AdCont que realizaram publicacdes sobre o tema em todos 0s anos
analisados. Importante ressaltar que os ultimos quatro anos em destaque tiverem um
minimo de 49 artigos publicados, elevando substancialmente a média do periodo de
estudo.

Dentre os 14 subtdpicos encontrados na analise dos principais temas
abordados nos congressos, estudos que exploraram a "Gestao de Tecnologia da
Informagao”, "Gestdo do Conhecimento” e "TI/SI em Organizagdes Publicas" foram os
mais publicados. O primeiro obteve um quantitativo de 69 artigos (16,35% do total)
publicados em todos os congressos, com excegao do CCGUNB. O segundo publicou 64

artigos (15,17% do total), com grande concentragéo de publicacdo no EnAnpad. Por fim,




REVISTA INTERFACE

V.20 N° 2 — Julho a Dezembro de 2023 | ISSN 2237-7506

o terceiro obteve um total de 58 artigos publicados (13,74% do total), com publicagao
em todos 0s eventos e com uma concentragao baixa em um Unico congresso.

Quanto aos pesquisadores com destaque nesta Ultima década, ressalta-se a
grande participacao de autores vinculados as universidades da regido sul do pais, com
evidéncia para aqueles ligados as universidades UFSC, UNISUL, UFRGS, FURG, PUC-
RS, UFSM, FAPAS e UFPR. Dentre as demais universidades, apareceram a UFRJ, UERJ,
FGV-RIO, IBMEC, FGV-SP e UFPE.

Apesar de a escolha metodoldgica deste estudo ter focado apenas nos
principais congressos brasileiros que fazem parte do contexto académico das Ciéncias
Contabeis, sua contribuicao consistiu em tragar um panorama das pesquisas em TI/SI
em ambito nacional, corroborando com a afirmativa de que pesquisas neste nivel
precisam ser expandidas, dada a importancia da tecnologia da informagéo para as
empresas, para os profissionais da area contabil e suas futuras perspectivas de
atuacao.

Como limitagbes da presente pesquisa, pode-se apontar a utilizacao de
informacdes apenas dos congressos selecionados e a quantidade de termos de
pesquisa.

Por ultimo, para estudos futuros prop&e-se: i) a incluséo de outros congressos
que abordam o campo da TI/SI no contexto das ciéncias contabeis; ii) 0 acréscimo de
outros termos na lista utilizada para a realizagdo das buscas de artigos, iii) a insergao,
na analise bibliométrica, dos procedimentos metodoldgicos adotados pelos artigos,
indicando os tipos de dados utilizados, métodos de coleta e andlise dos dados e
principais variaveis; iv) o mapeamento do quantitativo de artigos apresentados nos
congressos e sua evolucao para a publicagao em revistas, levando em consideragao a
qualidade dos periodicos, conforme classificagdo da CAPES; e v) a utilizagao de
softwares especializados para auxiliar no tratamento dos dados, tais como VOSviewer

e Bibliometrix.
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